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V Zentivé nas spojuje spolecné poslani zajistit vysoce kvalitni a cenové
dostupné léky vsem lidem, ktefi je kazdy den potrebui.

Diky vyvoji, vyrobé a poskytovani nasich produktt ménime Zzivoty vice
nez 100 miliondm lidi. Jsme si védomi své odpovédnosti a pecujeme
0 naSe zameéstnance, pacienty, nase partnery a nasi planetu. Zékladem
nasi odpovédnosti je ,délat spravné véci’, a to je podstatou naseho
Etického kodexu.

Pusobime ve vice nez 30 zemich a dodrzujeme vSechny platné zékony
a predpisy a plné si uvédomujeme, Ze nase podnikani je zaloZzeno na
davére a na tom, ze podnikame v souladu s etickymi pravidly.
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' ’ Kazdy clen tymu spolecnosti Zentiva prispiva svymi jedinecnymi schop-

nostmi k naplnéni naseho poslani - zajistit dodavky vysoce kvalitnich a
cenove dostupnych léki vSem lidem, ktefi na né kazdy den spoléhaji. Kdyz se
Zentive dari, vice lidi dostane své léky, které potrebuji. Vyznamne prispivame k
verejnému zdravi v Evropé i mimo ni. A prave to je nase motivace k naplnovani
nasich cil.

V podnikani, stejné jako v Zivoté, mate jen jednu poveést — tak o ni dobre pecujte.
Rozhodnuti a volby, které kazdy z nas dennodenné Cini, budou posuzovany nejen
podle dnesnich méritek, ale také podle méfitek budoucich.

Jediné Spatnérozhodnutim(ze zmaritléta vynikajiciprace, protov Zentivé Zadame
kazdého Clena naseho tymu, aby svou praci vykonaval v souladu s predpisy a aby
se dival dopredu a kladl si otazku: ,Je to spravné?”. Pokud si nejste jisti, nechte
si poradit od svych kolegli a vedoucich klicovych oddélenich, jako je pravni
oddéleni, oddéleni Compliance, oddéleni HR, oddélenf kvality a financi. Pokud v
nasi Spolecnosti uvidite néco, co vam nepripada spravné, nebojte se ozvat.

Zentiva ma vynikajici vysledky v oblasti dodrzovani predpist napfi¢ oddélenimi
a Jsme hrdi na to, ceho jsme doséhli. Divejme se proto dopfedu, na spolecnost,
kterou se chceme stat, zvySujme latku a droven vsude, kde to jen jde, a budme
prikladem ve zdravotnickém sektoru, aby lidé a partnefi méli divéru v to, ze
déldme spravné veci.
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Steffen Saltofte
CEO - Zentiva
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NAS KODEX

V Zentivé nas spojuje spolecné poslani pomahat lidem vést kvalitni Zivot
prostrednictvim vyvoje a dodavek vysoce kvalitnich a cenové dostupnych
lékd na predpis a volné prodejnych vyrobkd.

S kazdym balenim léku, které dodame, se zvySuje pocet pacientd, ktefi
dostavaji tu nejlepsi terapii pro své zdravotni potreby, poméahame zvySovat
uroven zdravotni péce a prispivame k udrzitelnosti systému zdravotni péce
nejen ted, ale i pro budouci generace.

Nase sdilené schopnosti tzv. SuperPowerZ (byt rychli, efektivni, zaclenéni,
kreativni, propojeni a odpovédni) ndm spolu s nasim poslanim a timto
kodexem pomahaji Cinit spravna rozhodnuti, zvladat vyzvy a byt hrdi na to,
co délame.

Tento kodex ndm pomaha cinit rozhodnuti, at jsou sebemensi. Jedname
v souladu s nasimi hodnotami, které jsou prostrednictvim tohoto kodexu
uvadeny v zivot.

Kodex se vztahuje na vSechny zaméstnance spolecnosti Zentiva a na
vSechny, ktefi jednaji jejim jménem. Shrnuje zékladni principy a vymezuje
klicové oblasti, které spadaji pod gesci riznych oddéleni v nasi Spolecnosti.

Poruseni kodexu muze mit za nasledek disciplinarni opatfeni, vCetné
varovani, pozastaveni ¢innosti, propusténi nebo pravnich dusledk, coz
muze mit dopad na povést a divéru nasi Spolecnosti.

Pracujeme v souladu s dalSimi kodexy v nasem odvétvi, které plati v
zemich, kde podnikame. Zentiva je lenem asociace Medicines for Europe
a ridi se jejim etickym kodexem. Jednotliva Clenstvi nasi Spolecnosti jsou
vefejné dostupna na nasich webovych strankach.
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PACIENTUM, KVALITE A

BEZPECNOSTI

V Zentive je bezpecnost pacienti a vSech osob, kterym poskytujeme sluzby, na prvnim miste. Vyrobkim,
které Zentiva vyrabi, dlivéruji pacienti, zdravotnici, obchodni partnefi, regulacni organy i vlady.

1.1 Kvalita a bezpeénost
nasich vyrobkt

Zavazujeme se dbat na to, aby vSechny naSe
vyrobky splnovaly vysoké standardy kvality a
bezpecCnosti, které se od nas ocekdvaji a které
jsou obsazeny v nasich rozhodnutich o registraci a
dokumentacich k pfipravkim a latkam.

Spolupracujeme s regulacnimi  organy a
inspektory / organizacemi pro kontrolu kvality,
abychom zajistili trvaly dohled nad bezpecnosti a
acinnosti nami dodavanych vyrobkd. NaSe zavazky
Jsou zakotveny ve smérnici kvality, kterd je viditelné
prezentovana ve vsech nasich provozech.

V8echny standardy, procesy a systémy nasi
Spolecnosti v oblasti kvality a bezpecnosti jsou
v souladu se spravnou provozni praxi, vcetné
spravné klinické, laboratorni, vyzkumné, vyrobni,
farmakovigilancni a distribucni praxe.

O ZCNTIVA

Dbame na zachovani kvality a bezpecnosti vSech
naSich vyrobku a jejich parametry pravidelné kon-
trolujeme. Kazdy krok je fédné zaznamendvany, aby
bylo zajisténo, Ze naSe vyrobky jsou pro pacienty
bezpeCné.

Snazime se o kontinualni zlepSovani. V ramci
naSeho monitoringu v oblasti farmakovigilance a
bezpecnosti prezkoumavame veSkerou zpétnou
vazbu od partnerl a pacientd, vCetné pripominek,
stiznosti a reklamaci. Spolupracujeme s regu-
lacnimi organy v Evropé i mimo ni, abychom byli
schopni reagovat na nové podnéty a data zjiSténa
napric systémem zdravotni péce. To nam umoznuje
provadét hodnoceni rizik pro pacienty a zavadét
veSkera zjiSténa a dohodnuta napravna opatrent.
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1.2 Spoluprace s pacienty a
pacientskymi organizacemi

Piima interakce s pacienty, jejich rodinami, jejich
zastupci a pacientskymi organizacemi je ddlezitou
soucasti zjiStovani dalSich potfeb zdravotni péce.

Kontakt a spoluprace s pacienty a pacientskymi
organizacemi probiha transparentnim zpisobem
v souladu s platnymi mistnimi zakony Ci predpisy.
Nase interakce mohou mit vzdélavaci a podpurny
charakter, nikoli vSak propagacni.




Nadr
ZAMESTNANCI

Kazdy z nas prispiva ve spolecnosti Zentiva svymi jedinecnymi schopnostmi k naplnéninaseho spolecného
poslani - zajistit otevieny pristup k vysoce kvalitnim a cenové dostupnym lékiim vSem lidem, kteri je
kazdy den potrebuji. Vynikame diky tomu, jaci jsme, co umime a jak jedname - vzajemné se doplhujeme
a stavime na pevnych zakladech. Vérime, ze zdravotni péce by méla byt pravem, nikoli vysadou, a proto
podporujeme a zapojujeme vsechny bez rozdilu. Jsme otevreni, prijimame druhé a povzbuzujeme je k
tomu, aby maximalne prispivali podle svych schopnosti. Vazime si rozmanitosti a spolecné stavime na

silnych strankach jednotlivci.

2.1 Rozmanitost a zakaz
diskriminace

Jsme hrdi na nasSe rozmanité pracovni prostredi.
Respektujeme jedine¢nost kazdého clovéka.
Nediskriminujeme na zakladé napr. pohlavi, véku,
kultury, ndboZenstvi, sexualni orientace, fyzického
vzhledu, schopnosti, odborové pfislusnosti ani
politickych €ijinych nazor(. Nase pracovni prostredi
podporuje zaméstnance v tom, aby byli sami sebou,
protoze véfime, Ze autenticita a rozmanitost jsou
zdrojem velké energie a sily.

2.2 Lidska prava

V Zentivé ocekavame, ze kazdy bude respektovat
lidska prava. V zadném pripadé netolerujeme
Zadnou formu diskriminace, obtézovani, odplaty,
zastraSovani, ponizovani, Sikany, nespravedlivého
zachazeni nebo nevhodného chovani.

O ZCSNTIVA

Snazime se zdokonalovat naSe interni procesy,
abychom v ramci nasi ¢innosti identifikovali a
neprodlené fesili jakakoli rizika v souvislosti s
dodrzovanim lidskych prav. Zastavame nulovou
toleranci vici jakymkoli modernim formam otroctvi,
nucené praci nebo obchodovani s lidmi.

Své zaméstnance odménujeme spravedlivé a v
souladu s platnymi pravnimi pozadavky. Respek-
tujeme pravo zaméstnancu na Clenstvi v odborech
a s odbory spolupracujeme bok po boku, abychom
dosahli co nejlepsiho vysledku pro nase zamést-
nance i celou Spole¢nost.

Respektujeme pravo kazdého ditéte na vzdélani a
osobni rozvoj a netolerujeme Zadnou formu détské
prace.
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2.3 Kariéra a osobni rozvoj

Veérime, ze kazdy v naSem tymu ma talent. Nasim
zavazkem je pomahat naSim zaméstnancim
vzdélavat se a rozvijet se tak, aby dokazali najit
své silné stranky a proménit je ve vysledky nasi
Spole¢nosti. Aktivné podporujeme osobni rozvoj a
kariérni postup, ktery je pravidelné prezkoumavan
v ramci naseho programu talentl a rozvoje ve
spolecnosti Zentiva. Podpora rozvoje a ristu
probiha transparentnim zpusobem prostrednic-
tvim individualnich rozhovord vcetné tymovych
hodnocen.

2.4 Bezpec¢né a zdravé
pracovni prostredi

Zasadnim zplisobem podporujeme pohodu v nasich
tymech a usilovné se snazime chranit bezpecnost
a zdravi nasich zaméstnancud. Dodrzujeme platné
z4sady bezpecnosti prace a prdmyslové hygieny,
prislusné zakony, predpisy a normy, protoze jediné
tak zajistime, ze se vSichni budou na pracovisti
citit bezpecné. Provadime rutinni hodnoceni rizik a
podporujeme cely nas tym, aby prevzal odpovéd-
nost za bezpecnost a ochranu zdravi. Timto
zplsobem mizeme neustale usilovat o snizovani
rizika Urazd / nehod na pracovisti a zajistit, aby
byly zavedeny Ucinné kontrolni mechanismy.
Zentiva prosazuje bezpecnost a ochranu zdravi
svych zaméstnancl prostrednictvim pravidelnych
informacnich programi a nasi Health & Wellbeing
Academy.

2.5 Insider trading

MUZe se stat, ze se zaméstnanci nasi Spolecnosti
budou podilet na projektech, v ramci kterych jsou
jim sdélovany davérné informace tfetich stran
na zakladé dohody o zachovani micenlivosti
/ davérnosti a zdkazu zvefejhovani. Vsichni
zaméstnanci spolecnosti Zentiva jsou povinni
dodrZovat tyto dohody az do ukonceni jejich
platnosti. Pokud se navic takové informace tykaji

spolecnosti, jejiz cenné papiry (napr. akcie) jsou
vefejné obchodovatelné, bude zkoumano, do
jaké miry jsou tyto informace povazovéany za
citlivé z hlediska jejich ceny. V pripadé, ze takové
informace budou povazovany za citlivé z hlediska
vyvoje ceny téchto cennych papirQ, bude vytvoren
seznam ,zasvécenych osob” a témto osobam bude
po predem stanovenou dobu zakazano pfimo Ci
nepiimo provadét jakékoli investice spojené s
danou spolecnosti.

Nasi zamestnanci jsou povinni dodrzovat
korporatni smémici o  obchodovani
zasvecenych osob / Insider Trading.

Od nasSich zaméstnancii se ocekava, ze
budou delat spravné veci a jednat v souladu
s Etickym kodexem spolecnosti Zentiva.
Vsichni reprezentujeme Spolecnost a vsichni
se musime chovat zodpovedné. V pripade
poruseni Etického kodexu miize byt proti
dotycnym zameéstnancim zahajeno karné
fizeni. V zavaznych pripadech miiZe poruseni
vést k propusteni a pripadné oznameni
poruseni prisluSnym organdm.




Dopadt
NASI CINNOSTI

Eticky kodex

Kazdy novy vyrobek, ktery Zentiva uvede na trh, snizuje jeho cenovou hladinu pro zdravotnické systémy
v jednotlivych zemich. Existuji presvédcivé dikazy o tom, Ze s rostouci konkurenci a sniZujici se cenou
vyrobki ma vice pacienti k témto vyrobkiim pristup. To povazujeme za velky pfinos pro verejné zdravi,

zdravotnickému systému stovky milioni eur.

vav, w=

Neustale investujeme do vyzkumu a vyvoje. Vyvijime bioekvivalentni léky a zaroven pracujeme na
stalém vylepSovani léki pro pacienty. SnaZime se léky kombinovat a prinaset inovativni léchu, ktera by

mobhla vyresit dosud neuspokojené potreby pacientii.

3.1 Udrzitelnost

PeCujeme 0 naSe zaméstnance, partnery a nasi
planetu. Spojuje nds spolecné poslani zajistit
vysoce kvalitni a cenové dostupné léky vSem lidem,
ktefi je kazdy den potrebuji, a Cinime tak zdravym
a udrzitelnym zpGsobem. PFfi napliovani tohoto
poslani se fidime principy ESG (Environmental,
Social and Governance).

Veérime, ze lidé a téma udrzitelnosti musf jit ruku
v ruce, aby se véci daly do pohybu. Zacina to u
kazdého z nas a naSi schopnosti zménit zplsob,
jakym  Zijeme, abychom prispéli ke zdravéjsi
budoucnosti a aby si budouci generace mohly
uzivat zivota stejné jako my.

S odpoveédnosti zakotvenou v nasich SuperPowerZ
ocekavame, ze kazdy clen naseho tymu a kazdy
partner, se kterym spolupracujeme, bude respek-
tovat nasi Strategii udrzitelnosti a dalSi souvisejici
programy.

@® ZCeNTIVA

Jadrem nasi Strategie je posouzeni rizik a vyznam-
nosti, které je zalozeno na intenzivnim dialogu se
zUCastnénymi stranami. Jako tym jsme se zavazali
k 17 Cilim udrzitelného rozvoje, které formulovala
Organizace spojenych narodu ve spolupraci se 193
clenskymi staty, a vyrazné investujeme do ochrany
Zivotniho prostredi a biodiverzity.

Jako vyrobce |ékd produkuje spolecnost Zentiva
uhlikové emise, pricemz jsme se zavazali je snizit,
jak jen to bude technicky mozné. Také jsme for-
malizovali nas zavazek stat se uhlikové neutralni v
ramci Scope 1 a Scope 2 do roku 2030. Kromé toho
dale investujeme do programi na zlepSeni nasi
ucinnosti v oblasti energetiky, vodniho hospodar-
stvi a nakladani s odpady.
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3.2 Vyzkum a vyvoj

Nase vyrobky odrazeji nas inovativni pristup napfic
celou Spolecnosti. Vici pacientim jsme si dali
neochvéjny zdvazek dodavat vysoce kvalitni a
cenové dostupné Iéky. Usilujeme o dokonalost a
pri vyvoji vzdy hledame inovativni feSeni, abychom
zvySili kvalitu a bezpecnost nasich vyrobkd. Nas
vyvojovy tym pii svych aktivitach Uzce spolupracu-
je s renomovanymi védci a akademiky, coz pomaha
nasemu odveétvi posouvat se vpred.

3.3 Socialni média

V Zentivé jsme zodpovédni kazdy den za vSe,
co délame. Socidlni sité se staly hlavnim komu-
nikacnim a interakénim kanalem a vSichni si
uvédomujeme jejich neprehlédnutelny vliv.

NasSi zaméstnanci nas reprezentuji a jsou tedy
tvaii nasi Spolecnosti. Skolenf o socidlnich sitich
je soucasti naseho zaSkolovaciho programu a
zahrnuje informace o tom, kdo a jak a s kym ma
komunikovat.

Zentiva cti identitu kazdého zaméstnance a
respektuje pravo kazdého na vlastni nazor. Jedna
se v§ak o nazor jedince, nikoliv Spolecnosti. Zentiva
ma dedikovaného zaméstnance, ktery je opravnén
za Spolecnost komunikovat. Nicméné | takovy
zameéstnanec se Ffidi pravidly Spolecnosti, pficemz
nikdy nezverejiiujeme divérné informace. Jsme si
védomi, Ze jakakoli sdélena informace mize byt
pouzita ke zpochybnéni z&mU nasi Spolecnosti,
zejména pokud nejsou slova volena spravné.

Pri pouzivani socidlnich medii napf. Instagram,
LinkedIn apod., kde se potencidlné mizeme
vyjadrovat k nasi Spolecnosti, musi byt vzdy jasné,
Ze se jednd o naSe osobni nézory, nikoli nazory
Spolecnosti.

Uvédomujeme si, ze jakykoli prispévek na
socialnich sitich muze byt pristupny pro kohokoliv
na celém svété po neomezenou dobu, pricemz?
bezpecnost jeho obsahu neni zajiSténa. Navic pri
sdileni obsahu, ktery je ur¢en pouze zdravotnickym

pracovnikim, vzdy dbame na to, aby byla dodrzena
vSechna prislusna interni pravidla a platné pravni
pozadavky.
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PODNIKANI

V Zentivé jedname férové a transparentné. Nase podnikani je zaloZzeno na diivére a dbame na
to, abychom jednali korektné a podle etickych pravidel. Mame nulovou toleranci viici korupci
a uplatkarstvi a stejny pristup ocekavame i od nasSich partneri. NeZ zapojime treti stranu,
provadime identifikaci moznych rizik, tzv. due diligence, jejiz soucasti je i reputacni proverka.
Prisné dodrzujeme nase interni pravidla a dalsi standardy v nasem odvetvi.

Pri vyberu zbozi a sluzeb si své dodavatele vybirame velmi peclive. V Zentive vyzadujeme, aby
dodavatelé dodrzovali nas Dodavatelsky kodex, ktery shrnuje klicové pozadavky v oblasti zdravi,
bezpecnosti, etiky podnikani, Zivotniho prostredi a prace.

Vice informaci naleznete v nasem Dodavatelském kodexu.

4.1 Spoluprdace se

zdravotnickymi pracovniky Cinnosti  souvisejici s kongresy, kontinualnim

lékarskym vzdélavanim, vzdélavacimi materialy,
vzorky, vzdélavacimi konferencemi, propagacnimi
predméty a zdravotnickymi predméty jsou prisné
kontrolovany v souladu se zésadami Spolecnosti,
platnou legislativou a standardy odvétvi.

Zentiva denné spolupracuje s celou radou zdravot-
nickych pracovniki. NaSe prodejni tymy jednaji
s |ékari, lékarniky, zastupci velkoobchodu, distri-
butory a nakupnimi tymy nemocnic a na zakladé
schvaleného klinického zddvodnéni a / nebo
dohodnutych obchodnich podminek (pokud jde
o diskuzi obchodniho charakteru) jim pfedstavujf
vyrobky Spole¢nosti.

Zverejnujeme informace tykajici se cinnosti, které
zdravotniCti pracovnici vykonavaji jménem nasi
Spolecnosti. Nenabizime ani nevyzadujeme zadné
nepatficné platby Ci jiné transakce majici hodnotu.

@® ZeNTIVA
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4.2 Spoluprdace se tretimi
stranami

Pri kazdé spolupraci se tretimi stranami se prisné
fidime vSemi aplikovatelnymi pravnimi a internimi
predpisy.

Vzdy dbadme na to, abychom spolupracovali se
spolehlivymi partnery, ktefi splfiuji nase pozadavky
na etické chovani. 0d naSich dodavatell
ocekavame, Ze budou dodrzovat nas Dodavatelsky
kodex. Dodavatele vybirame peclivé, abychom
méli jistotu, Ze dodrzuji nase pozadavky tykajici
se zivotniho prostredi, spravy a fizeni a socialniho
pristupu v podnikant.

Pfi sponzorovani nebo poradani akci se fidime
nasimi internimi pravidly a vzdy dbame na to, aby
byly spInény nastavené pozadavky a pravidla.

Zastupovani podnikani a obchodnich zajma nasi
Spolecnosti vici politikim / politickym stranam
probihd transparentnim zpUsobem na zakladé
jasnych argumentd a relevantnich udajd. Veskeré
takové aktivity vyzaduji souhlas CEQ Zentiva a
v zadném pripadé nezahrnuji politické dary ani
sponzoring.

Nasi zamestnanci jsou povinni dodrzovat
korporatni smeérnici tykajici se spoluprace se
zdravotnickymi pracovniky, statnimi uredniky a
vybranymi tretimi stranami, korporatni smernici
tykajici se akci organizovanych nasi Spolecnosti
nebo tretimi stranami a korporatni smeérnici o
procesu due diligence.

4.3 Boj proti platkarstvi a
korupci

V Zentivé nemaji misto zadné formy Uplatkarstvi
nebo korupce, a to bez ohledu na pripadné mistni
zvyklosti nebo praxi. Jsme plné odhodlani bojovat
proti vSem formam korupce (véetné nepiimé a
pasivni).

Bedlivé sledujeme Cinnost tretich stran, se kterymi
chceme spolupracovat, abychom zajistili, Ze se

nebudou podilet na cinnosti, kterd je nebo by
mohla byt vnimana jako Uplatkarstvi nebo korupce.
Témito pravidly se fidime také pfi participaci na
verejnych zakazkach.

Podrobnosti naleznete v korporatni smernici
o protikorupcnich pravidlech.

4.4 Stet zajma

VSichni zaméstnanci maji povinnost oficialné
ohlasit spolecnosti Zentiva potencialni ¢i skutecny
stiet zajmu. Za stiet zajmu se mlze také povazovat
napriklad dar prijaty od tfeti strany, pohosténi apod.
Pripadné prijaté pohoSténi musi byt skromné a v
souladu se standardy v odvétvi.

Ohlasené strety zajmd budou zdokumentovany,
prezkoumany a interné feSeny tymy HR a
Compliance, aby bylo zajiSténo, Ze nemohou
ovlivnit schopnost jednotlivce nebo tymi piné
prosazovat zajmy spolecnosti Zentiva.

Tym spolecnosti Zentiva se zdrzuje jakychkoliv
politickych aktivit a dba na to, Ze vySSimu vedeni
budou postoupena jakakoli rozhodnuti, kterd by
mohla byt ohroZena jinymi zajmy nebo u nichz by
mohla byt zpochybnéna objektivita.

Nasi zamestnanci jsou povinni dodrzovat
korporatni smérnici o stretu zajmil.

4.5 Boj proti prani Spinavych
penéz

Zavazujeme se plné dodrzovat vSechny platné
zékony proti prani Spinavych penéz a financovani
terorismu. Své obchodni aktivity provadime s
renomovanymi partnery s vyuzitim financnich
prostiedkl pochazejicich z legalnich  zdroju
a legalnich obchodnich aktivit. Zdrzujeme se
jakychkoli  podezrelych transakci a jakékoli
znamky prani Spinavych penéz hlasime prislusnym
organdm.




4.6 Antimonopolni zakony
a zakony o hospodariské
soutézi

V Zentivé netolerujeme zadné jednani, které brani,
omezuje nebo naruSuje volnou a spravedlivou
hospodarskou soutéz. Se tretimi stranami vzdy
spolupracujeme férové a odpovédné a stejny
pristup ocekavame i na oplatku. Nevahame ukoncit
Jjakékoli diskuze s treti stranou, ktera by mohla tato
pravidla poruSovat.

Pri kontaktu s tfeti stranou dodrzujeme vsechny
platné zakony o hospodarské soutézi. Zavedli
Jsme program dodrzovani pravidel hospodarské
soutéZe, abychom zajistili, Ze kazdy zaméstnanec
spolecnosti Zentiva rozumi klicovym principim
soutézniho prava a dodrzuje je, a je tak vybaven k
odpovédnému rozhodovani.

Nasi zamestnanci jsou povinni dodrzovat
korporatni smérnici o dodrZovani pravidel hos-
podarské souteze.

4.7 Dodrzovani pravidel
obchodu

V Zentivé dodrzujeme vsechny platné zakony o
vyvozu, dovozu a ostatni aplikovatelné obchodni
predpisy, vCetné predpist tykajicich se sankci,
embarg, cel ¢i anti-bojkotnich opatreni (tzv. ome-
zujicich opatfeni). Madme zaveden Ucinny program
dodrzovani obchodnich predpist, ktery se vztahuje
| na provérovani konsolidovanych seznamu
nezadoucich osob, skupin a subjektd.

Nasi zamestnanci jsou povinni dodrzovat
korporatni smeérnici o sankcich.

4.8 Marketingové a obchodni
praktiky

Pfi uvadéni nasich vyrobkd na trh se vzdy fidime
platnymi pravnimi predpisy a postupy. To se tyka
I marketingovych a propagacnich aktivit. VSechny
informace, které poskytujeme (at uz v tisténé, elek-
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tronické nebo ustni podobé), jsou presné, objektivni,
vyvazené, podlozené, védecky aktualni, spolehlivé a
v souladu s aktualnimi védeckymi Gdaji a platnymi
pravnimi predpisy. Poskytované informace jsou
dostupné v mistnim jazyce v Citelné formé, kterd je
srozumitelna jejich prijemcdm.

VSechny naSe propagacni materialy jsou v souladu
s prislusnymi zékony a rozhodnutim(i) o registraci
nebo referenénim(i) dokumentem(ty) platnymi v
zemi, ve které naSe vyrobky propagujeme.

Pokud je propagace vyrobku zamérena na vefejnost,
musi byt spinény dalSi specifické poZadavky.
Prislusnd propagace musi vzdy deklarovat, Ze
se jedna o propagaci Ié¢ivého pripravku a musi

umoznit prfjemci, aby si vytvoril vlastni nazor.

Pfi komunikaci se zékazniky anebo zdravotnickymi
pracovniky vzdy dbame na to, aby nase propagacni
aktivity byly provadény etickym zplsobem.
NedopousStime se necestného, zavadeéjictho ani
klamavého jednani. Nepripoustime zadné agresivni
obchodni praktiky.

Vice informaci naleznete v nasem Kodexu mar-
ketingovych a obchodnich praktik.

4.9 Ochrana osobnich udaju

V Zentivé jsme vzdy transparentni, pokud jde
o osobni Udaje, které zpracovavame. V oblasti
ochrany osobnich Udaji postupujeme prisné v
souladu s platnou legislativou a fidime se mistnimi
specifiky a pravnimi pozadavky.

Osobni  Udaje  shromazdujeme, pouzivame,
zpfistupiujeme nebo uchovavéame pouze pro
konkrétni, legitimni a nezbytny ucel a nikdy ne déle,
nezZ je nutné. Pfi zpracovani vSech osobnich udaji
uplatiiujeme odpovidajici standardy jejich zabez-
peceni a stejny pristup ocekavame i od nasSich
partner(l bez ohledu na to, zda sidli v Evropské
unii nebo Evropském hospodarském prostoru ¢i za
Jejich hranicemi.

Nasi zamestnanci jsou povinni dodrzovat
korporatni smérnici o zpracovani osobnich udaju.



4.10 Duvérnost a
kyberneticka bezpeénost

Zentiva pUsobive vysoce konkurencnim obchodnim
prostredi a povinnosti kazdého naseho zamést-
nance je chranit know-how, obchodni tajemstvi a
dusevni vlastnictvi Spole¢nosti.

V' nékterych pripadech jsou nasSi zaméstnanci
povinni uchovavat informace tykajici se urcité
zélezitostipro pripad pravniho sporu nebo externiho
vySetrovani. Jak v téchto pripadech postupovat a
jaké jsou legitimni pozadavky (uchovévani doku-
mentace, spisl, zaznamd, e-maill apod.) urcuje
pravni oddéleni Spolecnosti.

Kyberneticka bezpecnost je kliCovou soucasti
zachovani integrity nasich operaci, informacnich
tokl, systémd, procest a duSevniho vlastnictvi.
VSichni nasi zaméstnanci musi dodrzovat interni
pravidla bezpecnosti IT a dat. Hrozba kybernetické
kriminality je obrovskd a my jsme jen tak silni,
jak silny je nas nejslabsi clanek. Kazdé poruseni
pravidel bezpecnosti IT / dat mize znamenat
ohrozeni Spolecnosti a vyustit az v karnmé fizeni a
propustén.

4.11 Vnitini kontrola, presné
vykazovani a fadné vedeni
ucetnictvi

V Zentivé podavame transparentni a presné
vykazy, abychom nasim zainteresovanym stranam
poskytli realny obraz o vykonnosti Spolecnosti.
Jsme odpovédni a neseme zodpovédnost za
vedeni presnych UGcetnich knih a zdznamd.

Pfi vykazovani financnich informaci pouZzivame
obecné uzndvané Ucetni postupy a mezinarodné
uzndvané Ucetni standardy. Mame zavedeny
systém vnitini kontroly financniho vykaznictvi,
ktery ma primérené usnadnit a zajistit vCasné
sestaveni presnych Ucetnich zavérek, které
neobsahuji vyznamné nespravnosti zplsobené
podvodem nebo chybou. NaSe Cinnost
kazdorocné podléha nezavislému
financnimu auditu.
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EBOJTE SE OZVAT

Zentiva podporuje oznamovani mozného poruseni zakonii, Etického kodexu spolecnosti Zentiva,
internich pravidel a etickych zasad, jakoz i upozornovani na problémy a otazky tykajici se
dodrzovani predpisu.

V Zentivé véfime, ze dikladné Setreni a reakce Spolecnosti na takové oznameni pomaha

zlepsovat prevenci a zajistuje spravnou reakci na takové protipravni jednani. Proto byla v Zentive
predstavena Iniciativa Speak Up.

Smeérnice Evropské unie o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava Unie, znama jako
"Smeérnice o ochrané oznamovateli”, poskytuje oznamovatelim mirnée odliSnou ochranu oproti
Iniciativé. Proto je ochrana oznamovatel( podle Smérnice implementovana samostatné, a to v
souladu s platnym pravem v zemich, ve kterych je Zentiva pritomna.

Ochrana Oznamovateli i Iniciativa Speak Up jsou upraveny podrobnymi internimi pravidly v
kazdé spolecnosti skupiny Zentiva.

5.1 Ochrana oznamovatell

Pravidla pro ochranu oznamovateld se prisné fidi Smérnici o ochrané oznamovatelt. Kazda spolecnost
skupiny Zentiva, ktera spada do pdsobnosti této Smérnice, provozuje vnitfni oznamovaci systémy pro
podavani zprav a sdili souvisejici informace na svych internetovych strankach.

Dlrazné vyzyvame vSechny osoby, kterym by ochrana oznamovatelt mohla byt prospésna a které chtéji tyto
systémy vyuzit, aby tak ucinily. Zentiva se zavazala zamezit jakémukoliv odvetnému opatreni, kterému by
mohli Celit oznamovatelé jednajici v dobré vite.

Vice informaci naleznete na www.zentiva.cz/whistleblowing.
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5.2 Iniciativa Speak Up

Kazdy, kdo nem(ze nebo se rozhodne nevyuzit
ochrany oznamovatell, se mUze ozvat v pfipadé
Jjakéhokoli skutecného nebo domnélého pochybeni
nebo otazky tykajici se dodrzovani pravnich
predpist prostrednictvim Iniciativy Speak Up.
Odvaha se ozvat predstavuje zéklad pro budovani
davéry uvnitf Spolecnosti | navenek. Pozorné
naslouchame vSem podnétim a reSime je rychle,
objektivné a diskrétné. Zarucujeme, Ze zamezime
jakymkoliv odvetnym opatfenim proti komukoliv,
kdo oznami sv(j podnét v dobré vire.

VSichni jsme spoluodpovédni za dodrzovani
predpisd. Zasadni diskuze ¢i rozhovory na toto
téma se mohou odehravat jiz v samotnych
pracovnich kolektivech - pravé zde totiz mizeme
vznést podnét, ktery se bude shodovat s doposud
nevyrcenymi obavami kolegd. Pro mnohé z nas

KONTAKTY NA ODDELENi COMPLIANCE:

compliance@zentiva.com
telefon: +420 267 242 440

Zentiva Group, a.s.

Vedouci oddéleni Compliance

U kabelovny 529/16

102 00 Praha 10, Ceska republika

v§ak mUze byt komfortnéjsi obratit se pfimo na
Compliance oddéleni, a to prostfednictvim Speak
Up linky Ci prostrednictvim pracovnika Compliance.

Vice informaci naleznete na www.zentiva.cz/
speak-up-line.

Zamestnanci se také mohou obratit na svého
pfimého  nadrizeného, jiného vedouciho
pracovnika, mistniho HR manazera anebo clena
vykonného vyboru spolecnosti Zentiva.

Nasi zamestnanci jsou povinni fidit se korporatni
smeérnici 0 oznamovani podnét.


https://www.zentiva.com/speak-up-line 
https://www.zentiva.com/speak-up-line 
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